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はじめに  

 

□ 令和7年6月 1日（日）以降の運用について 

 令和 7 年 4 月に整備されたスマートロックについては、利用者の皆さまに慣れていただくた

めに、「メールで届くロック解錠キー」と「共通番号」のどちらでもスマートロックを利用すること

ができる移行期間を設定しました。 

 移行期間の終了に伴い、令和7年6月から共通番号「1757」は使用できません。 

 スマートロックを解錠する方法は、施設利用の２４時間前に発行されるロック解錠キーのみと

なります。 

 

□ 予約システム・スマートロックに関する夜間・休日の連絡先について 

 本ハンドブックに記載している３つの方法を試してもロック解錠キーが分からない場合、休

日・夜間の連絡先は下記のとおりです。 

 

（平日の8：30～17：15の場合） 

 場 所 ： 大洲市教育委員会 スポーツ振興課窓口（大洲市役所別館2階） 

 時 間 ： 平日の8：30～17：15 

 電 話 ： 0893-24-1734（スポーツ振興課直通） 

 メール ： sports-shinkouka@city.ozu.ehime.jp 

 

（夜間・休日の場合） 

 電 話 ： 0893-24-2111（大洲市役所宿日直） 

 ※ロック解錠キー以外の質問にはお答えできません。ご了承ください。 

mailto:sports-shinkouka@city.ozu.ehime.jp


 

 

 

□ メールで確認 

 予約システムに登録したメールアドレスにロック解錠キーのメールが届きます。 

 ※「利用開始時刻の24時間前」に、ロック解錠キーを通知するメールが届きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   スマートロック解錠キーの確認方法 

【通知メール例】 



□ 予約システムにログインして確認 

 予約システムにログインすることで、予約申込内容明細画面から確認できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（１）予約システムへログイン 

【ログイン】をクリック 

「利用者ログインＩＤ」 

「パスワード」を入力し、 

【ログイン】をクリック 

【申込状況】をクリック 

（２）予約申込内容明細画面を確認 



□ 予約システムにログインして確認 

 予約システムにログインすることで、予約申込内容明細画面から確認できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（１）予約システムへログイン 

【ログイン】をクリック 

「利用者ログインＩＤ」 

「パスワード」を入力し、 

【ログイン】をクリック 

【申込状況】をクリック 

（２）予約申込内容明細画面を確認 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

解錠キーを確認したい利用予定

の予約をクリック 

【鍵を表示する】をクリック 

※注意※ 

「利用開始時刻の24時間前」 になるまでは、ロック解錠キーは発行されません 



さいごに 

□ コミュニティセンターに電話して確認 

 予約システムの利用者登録を行っておらず、施設にて直接予約を行った場合、該当のコミュニ

ティセンターでロック解錠キーを確認できます。 

 平日の8：30～17：15の間にお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

□ 学校体育施設利用に係るお知らせについて 

 

 

（１） 利用ルールの徹底について 

 「忘れ物」 ・ 「消灯」 ・ 「施錠」 については、複数人による確認を行い、漏れがないよ

うお願いいたします。 

 

（２）スマートロックについて 

 赤いランプが光り、「ピーピー」という音が鳴ってドアを開閉できなくなった場合は、２～３

分程度触らずに放置し、再度割り当てられたロック解錠キーを入力してください。 

 

（３）施設利用時間について 

 スマートロックの解錠キーを使用できるのは、予約時間の 15分前からです。 

 例）19：00から予約した場合、解錠キーでスマートロックを開閉できるのは 18：45から 


